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Popis a cenik Sluzby EriTV - Pohoda
(cenik platny od 3.10.2018)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV — Pohoda ¢ini dle volby Uzivatele v objednavce 0 K¢ (jednordzova sleva 2.274 K¢&) nebo 999 K¢ (jednordzova sleva

1.275 K¢é). Pfi cené ziizeni 999 K¢ je Uzivateli poskytnuta navic pravidelna sleva z mésiéni ceny ve vysi az 400 K¢ / més.
2. Uzivatel ma mozZnost objednani koncového zarizeni ke Sluzbé EriTV za zvyhodnéné ceny zahrnujici jiz i konfiguraci zafizeni:
a) Set-top box Arris VIP 1113 za 1.999 K¢ (poskytnuta jednordzova sleva ve vysi 400 K¢),
b) Wi-Fi VDSL modem (ZyXEL VMG 1312-B30B nebo Comtrend VR - 3031eu) za 1.199 K¢ (poskytnuta jednordzova sleva ve vysi 400 K¢),
c) balicek Set-top box Arris VIP 1113 + Wi-Fi VDSL modem za 2.499 K¢ (poskytnuta jednordzova sleva ve vysi 1.499 K¢),
d) Uzivatel muze vyuzit i vlastni Set-top box stejného typu Arris VIP 1113 (DRAM 512 MB, DDR3). Cena za aktivaci vlastniho
Set-top box ke Sluzbé EriTV je 149 K&.
V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 84 TV kanali s moZnosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balicki (viz. nize).
4.V cené Sluzby je zahrnuta XDSL televizni ptipojka tvofena datovou linkou — VLANem vyhrazenym v siti Eri / CETIN pro Sluzby EriTV.
5. Uzivatel md moZnost vyuZivat Sluzbu EriTV — Pohoda na soucasné az 4 koncovych zafizenich (Set-top box + az 3x PC, tablet nebo
notebook s pfipojenim pres webové rozhrani live.eritv.cz).
6. Uzivatel ma mozZnost v cené Sluzby zalozit az 5 X e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schranku, celkem 2 GB)
7. Soudasti Sluzby EriTV — Pohoda neni Internetové pfipojeni.

8. Smlouva je uzavirana na dobu neur¢itou a to odeslanim elektronické objednavky z www.erishop.cz na email UZivatele.

Pozadovana min. rychlost
Sluzby sité Eri XDSL pro zi'izeni Sluzby
EriTV v dané lokalité

Mési¢ni cena
(v K&/més.)

EriTV - Pohoda 6 Mb/s  vice 699 K¢/més.
(vyhrazeny VLAN pro EriTV az 7 Mbls + 84 TV kandli, pez internetového pripojent) (299 K&/més. po sleve 400 K¢/més.)

EriTV — Pohoda
(vyhrazeny VLAN pro EriTV az 14 Mbls + 84 TV Kanalii 6 Mb/s a vice
ke stdvajicimu p¥ipojeni typu Evi — ADSL/VDSL

499 K¢&/més.
(299 K&/més. po sleve 300 K&/més.)

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 242 Ké&/balik (az 2ks koncového zarizeni za jednu cenu dopravy).
V piipadé, ze Uzivatel nehradi své zavazky vici Poskytovateli spolecnosti Cesky bezdrat s.r.o. (dale i jako CB) fadné a véas, je CB opravnén
pozadovat po Uzivateli uhrazeni zejména (a ne pouze) veskerych poskytnutych slev a zvyhodnéni.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni lhitou 30 dni. Vypovéd lze podat nejdiive po ub&hnuti minimalni délky trvani Smlouvy
(dle volby Uzivatele v objednavce). Vypovédni doba za¢ina bézet prvniho dne nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Cena Sluzby EriTV — Pohoda (prvni mésic¢ni poplatek) a koncové zafizeni Sluzby vCetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé
vystavené zalohové faktury. Odeslanim elektronické objednavky Uzivatel uzavira Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na
dobu 3, 6, 12 nebo 24 mésici (die volby Uzivatele v objedndvce). Souéasné Uzivatel souhlasi s platnym cenikem Sluzeb sité Eri a platnymi
Vseobecnymi podminkami poskytovani sluzeb sité Eri a potvrzuje, Ze je s témito platnymi VSeobecnymi podminkami a platnym Cenikem sezndmen
(v8e uvedeno v platném znéni na Www.eri.cz).

Sluzba EriTV — Pohoda mtize byt zfizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie ADSL/VDSL s rychlosti 6 Mb/s a vyssi.

Podminkou pro pfijem TV kanali pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivani vlastniho Internetového pfipojeni Uzivatele s rychlosti min.
2,5 Mb/s / TV kanal pfi kvalité obrazu SD a nebo min. 6 Mb/s / TV kanal pfi kvalité obrazu HD. Pii vyuZivani sou¢asného piijmu vice TV kanalu,
je min. potiebnd rychlost ptipojeni k Internetu dana souctem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napt. pii sou¢asném vyuzivani 3 x SD TV
kanalt a 1 x HD kanalu je min. potfebna rychlost (3 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 13,5 Mb/s. Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro
Sluzbu EriTV vhodné.

Zéakladni programova nabidka — 84 TV kanalu.

Nova, Nova HD, Nova 2, Nova 2 HD, Nova Action, Nova Action HD, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova Gold, Nova Gold HD, CT 1,CT 1 HD,CT 1M, CT 1
JM HD, CT 1 SM, CT 1 SM HD, CT 2,CT 2 HD, CT 24, CT 24 HD, CT sport, CT sport HD, CT :D / Art, CT :D HD/ Art HD,Prima, Prima HD, Prima
COOL, Prima COOL HD, Prima LOVE, Prima LOVE HD, Prima MAX, Prima MAX HD, Prima ZOOM, Prima ZOOM HD, Prima Comedy Central, Prima Krimi,
Prima Krimi HD, TV Barrandov, TV Barrandov HD, Barrandov Plus HD, Kino Barrandov HD, JOJ Family, O¢ko, O¢ko Gold, Retro Music, Slusnej kanal, Slagr
TV, Noe, polar TV, Seznam TV, Seznam TV HD, TuTy HD, BTV (Brnénska TV), Dvojka, Jednotka, JihoCeska televize, Miiam TV, Praha TV, Regionalni.tv, Relax,
TA3, TV Puls, TV Puls2, TV Rebel, TV Slovacko, ORF1*, ORF2*, Polsat, Super Polsat, 1TV RUS, ATM Rozrywka, ATV, TVN, TVN Siedem, TVP Historia, TVP
Info, TVP Katowice, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP1, TVP2, V1, VTV4, ZDF.
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Volitelné - tematické bali¢ky TV programi — Ize zvolit jeden nebo i vice balickll (cena za jednotlivé balicky se scitd).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj Deutsche Welle, EuroNews, France 24, Fashion TV 19 K¢
Film Film Europe, Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox, JOJ Cinema HD 59 K¢
Détské Disney Channel*, Disney Channel junior*, Nickelodeon*, Nickelodeon Jr.*, Baby TV* 59 K¢
Cesky CS film/ CS mini, Ceskolovensko HD / Festival Cinema HD 69 K¢
Sport Eurosport HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 99 K&
P HD, ArenaSPORT 2, Golf Channel

Dokument Discovery, National Geographic, Animal Planet, TLC, Fishing & Hunting, Discovery HD, Travel Channel 99 K¢
Laska Brazzers TV Europe, Erox HD, Eroxxx HD, Playboy TV 99 K¢
Superbox Erox HD, Eroxxx HD, Filmbox, Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus 169 K¢
HBO 1 HBO HD*, HBO 2 HD*, HBO 3 HD* 199 K¢
HBO 2 Cinemax HD*, Cinemax2 HD*, HBO HD*, HBO 2 HD*, HBO 3 HD* 269 K¢
*o tyto programy nejsou dostupné pies webové rozhrani live.eritv.cz, ale jen na zafizeni (zejména TV) pfipojeném pi‘es Set-top box.

Cesky bezdrat s.r.0. nabizi Sluzby typu EriTV — Pohoda na zéklads uzaviené smlouvy se spolecnosti 4NET.TV services s.r.0., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel prevzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spole¢nost 4NET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se vSemi poskytovateli obsahu i

ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanalt. Aktudlni soupis poskytovanych TV kanalt zakladni programové nabidky i

tematickych bali¢kid je uveden na wwwe.eritv.cz.

V ptipad€¢ zmény programové nabidky TV kanali je Uzivatel opravnén od Smluvy EriTV odstoupit a to do 30 dnil od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

(nezahrnuje pfipadné dalsi ndklady spojené s prelozenim hlavni telefonni stanice - HTS nebo pfipojky eurolSDN)

Vraceni pronajimaného koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy do sidla / kancelare Poskytovatele | 0 K¢
Osobni vyzvednuti pronajimaného koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy, Poskytovatelem 1.198 K¢
Zména pristupové rychlosti k Internetu u jiz poskytované sluzby Eri-xDSL 0 K¢
Prelozeni sluzby Eri — xDSL nebo EriTV — Pohoda na jinou adresu s pokrytim datovou siti Eri / CETIN 1.198 K&

STORNO objednavky z divodu na strané klienta

50 % z uhrazené zalohy

Vyhotoveni a zaslani I. upominky (e-mail) 0 K¢
Vyhotoveni a zaslani Il. upominky (e-mail) 0 K¢
Vyhotoveni a zaslani 1. upominky (e-mail) 61 K¢
Vyhotoveni a zaslani upominky doporu¢enym dopisem 182 K¢

Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu)

18 K¢/ més. / fa

Zasilani faktury el. postou na zakladé pozadavku zakaznika

0 K¢

Pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni - HW(napi. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni po
ukonceni Smlouvy)

1.198 K¢ / ks

Smluvni pokuta za nedodrzeni min. doby trvani smlouvy od data dodani modemu / Set-top box za zvyhodnénou cenu

100 % z poskytnuté slevy z ceny modemu

Smluvni pokuta za nedodrzeni min. doby trvani Smlouvy sité Eri z divodu na strané UZzivatele

20 % ze souctu vSech zbyvajicich pausalnich
poplatki platnych k datu doruceni vypovedi

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V pfipadé zmény danovych pfedpist, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel

opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se

zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.
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Popis a cenik Sluzby EriTV - Pohoda 56
(cenik platny od 3.10.2018)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV — Pohoda 56 ¢ini dle volby Uzivatele v objednavce 0 K¢& (jednordzova sleva 2.274 K&) nebo 999 K& (jednordzova

sleva 1.275 K¢). PHi cené zifzeni 999 K¢ je UZivateli poskytnuta navic pravidelna sleva z mési¢ni ceny ve vysi 200 K&/més.

2. Uzivatel ma moznost objednani koncového zarizeni ke Sluzbé EriTV za zvyhodnéné ceny zahrnujici jiz i konfiguraci zafizeni:

@) Set-top box Arris VIP 1113 za 1.999 K& (poskytnutd jednordzov sleva ve vysi 400 K¢),

b) Wi-Fi VDSL modem (ZyXEL VMG 1312-B30B nebo Comtrend VR - 3031eu) za 1.199 K¢ (poskytnuta jednordzova sleva ve vysi 400 K¢),

c) bali¢ek Set-top box Arris VIP 1113 + Wi-Fi VDSL modem za 2.499 K& (poskytutd jednordzova sleva ve vysi 1.499 K¢),

d) Uzivatel miZe vyuZit i vlastni Set-top box stejného typu Arris VIP 1113 (DRAM 512 MB, DDR3). Cena za aktivaci vlastniho

Set-top box ke Sluzbé EriTV je 149 K&.

3.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 84 TV kanali S moZnosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV bali¢kd (viz. nize).
4. Uzivatel ma moZnost vyuzivat Sluzbu EriTV — Pohoda 56 na soucasné az 4 koncovych zaFizenich (Set-top box + aZ 3x PC, tablet nebo
notebook s pfipojenim pres webové rozhrani live.eritv.cz).
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité¢ Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 16 do 56 Mb/s
Agregace pro Internetové pfipojeni max. 1:45 resp. 1:25.
V cené Sluzby je zahrnuta XDSL televizni pFipojka tvofena datovou linkou - VLANem vyhrazenym v siti Eri / CETIN pro Sluzby EriTV.

Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 10 X e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 4 GB).

© ®© N o O

Smlouva je uzavirana na dobu neurditou a to odeslanim elektronické objednavky z www.erishop.cz na email Uzivatele.

Agregace
5 fox T pripojeni Meési¢ni cena
Sluzby sité Eri k Internetu (v K&/mes.)
max.

EriTV — Pohoda 56
(vyhrazend datové kapacita — VLAN pro EriTV az 14 Mb/s + 84 TV kandlii + Internetové pripojeni 1:45
s rychlosti pripojeni az 56 | 5 Mbl/s)

799 K¢/més.
(899 Ké/més. po sleve 200 K¢/més.)

bez omezeni pro vSechny koncové zatizeni

Mésiéni limit pf ych dat int ¢ho piipojeni - .. LY
&siéni limit pfenesenych dat internetového piipojeni Usivatele v ramei rodiny nebo firmy

Doplitkova Sluzba sité Eri - pridéleni statické vetejné IP adresy - 99 K¢/més.

Doplnikova Sluzba sité Eri - zvySena servisni podpora stupen I1.

(odstranéni poruchy do 24 hodin + pridéleni verejné pevné IP adresy) ) 399 K&/més.

Dopliikkova Sluzba sité Eri - zvySena servisni podpora stupei 1.

(odstranéni poruchy do 12 hodin + pridéleni verejné pevné IP adresy + SLA 99,0 %) 1:25 999 K&/ més.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 242 Ké&/balik (az 2ks koncového zarizeni za jednu cenu dopravy).
V piipadé, 7e Uzivatel nehradi své zavazky vi¢i Poskytovateli spoleénosti Cesky bezdrat s.r.o. (déle i jako CB) fadn& a véas, je CB opravnén
pozadovat po Uzivateli uhrazeni zejména (a ne pouze) veskerych poskytnutych slev a zvyhodnéni.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni lhitou 30 dni. Vypovéd lze podat nejdiive po ub&hnuti minimalni délky trvani Smlouvy
(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba za¢ind bézet prvniho dne nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Cena Sluzby EriTV — Pohoda 56 (prvni mésicni poplatek) a koncové zatizeni Sluzby vCetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé
vystavené zalohové faktury. Odeslanim elektronické objednavky Uzivatel uzavird Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na
dobu 3, 6, 12 nebo 24 mésici (die volby Uzivatele v objedndvce). Souéasné Uzivatel souhlasi s platnym cenikem Sluzeb sité Eri a platnymi
Vseobecnymi podminkami poskytovani sluzeb sit€ Eri a potvrzuje, Ze je s témito platnymi VSeobecnymi podminkami a platnym Cenikem seznamen
(v8e uvedeno v platném znéni na Www.eri.cz).

Sluzba EriTV — Pohoda 56 mtize byt ziizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie VDSL2/VDSL3 s rychlosti 16 Mb/s a vyssi.
Minimalni nabizenou a minimalni zaru¢enou trovni kvality, je max. rychlost ptipojeni k Internetu nastavena v modemu / agregace (45 nebo 25).

U Sluzby EriTV — Pohoda 56 je vyhrazena datova kapacita - VLAN pro piijem TV kanalt pies Set-top box az 14 Mbps (dle potieby pro kvalitni piijem
obrazu a zvuku sledovaného TV kanalu).

Pro piijem TV kanall pies webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivana kapacita Internetového pfipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s / TV kanal pii
kvalité obrazu SD a nebo min. 6 Mb/s / TV kanal pii kvalité obrazu HD. Pfi vyuZivani souc¢asného ptijmu vice TV kanald, je min. potfebna rychlost
ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kandl. Napf. pfi souasném vyuzivani pies live.eritv.cz 2 x SD TV kanalt a
1 x HD kanalu je max. rychlost pfipojeni k Internetu Sluzby EriTV - Pohoda 56 snizena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s. Mobilni pfipojeni k
Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV vhodné.
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Nova, Nova HD, Nova 2, Nova 2 HD, Nova Action, Nova Action HD, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova Gold, Nova Gold HD, CT 1, CT 1 HD,CT 1M, CT 1
JM HD, CT 1 SM, CT 1 SM HD, CT 2,CT 2 HD, CT 24, CT 24 HD, CT sport, CT sport HD, CT :D / Art, CT :D HD/ Art HD,Prima, Prima HD, Prima
COOL, Prima COOL HD, Prima LOVE, Prima LOVE HD, Prima MAX, Prima MAX HD, Prima ZOOM, Prima ZOOM HD, Prima Comedy Central, Prima Krimi,
Prima Krimi HD, TV Barrandov, TV Barrandov HD, Barrandov Plus HD, Kino Barrandov HD, JOJ Family, O¢ko, O¢ko Gold, Retro Music, Slusnej kanal, Slagr
TV, Noe, polar TV, Seznam TV, Seznam TV HD, TuTy HD, BTV (Brménska TV), Dvojka, Jednotka, Jihoceska televize, Milam TV, Praha TV, Regionalni.tv, Relax,
TA3, TV Puls, TV Puls2, TV Rebel, TV Slovacko, ORF1*, ORF2*, Polsat, Super Polsat, 1TV RUS, ATM Rozrywka, ATV, TVN, TVN Siedem, TVP Historia, TVP
Info, TVP Katowice, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP1, TVP2, V1, VTV4, ZDF.

Volitelné - tematické balicky TV programi — Ize zvolit jeden nebo i vice bali¢kt (cena za jednotlivé balicky se scitd).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj Deutsche Welle, EuroNews, France 24, Fashion TV 19 K¢
Film Film Europe, Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox, JOJ Cinema HD 59 K¢
Détské Disney Channel*, Disney Channel junior*, Nickelodeon*, Nickelodeon Jr.*, Baby TV* 59 Ke
Cesky CS film/ CS mini, Ceskolovensko HD / Festival Cinema HD 69 K¢
Sport Eurosport HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 99 K¢
P HD, ArenaSPORT 2, Golf Channel
Dokument Discovery, National Geographic, Animal Planet, TLC, Fishing & Hunting, Discovery HD, Travel Channel 99 K&
Laska Brazzers TV Europe, Erox HD, Eroxxx HD, Playboy TV 99 K&
Superbox Erox HD, Eroxxx HD, Filmbox, Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus 169 K&
HBO 1 HBO HD*, HBO 2 HD*, HBO 3 HD* 199 K¢
HBO 2 Cinemax HD*, Cinemax2 HD*, HBO HD*, HBO 2 HD*, HBO 3 HD* 269 K¢

o tyto programy nejsou dostupné pies webové rozhrani live.eritv.cz, ale jen na zafizeni (zejména TV) pfipojeném pi‘es Set-top box.

Cesky bezdrat s.r.0. nabizi Sluzby typu EriTV — Pohoda na zéklad& uzaviené smlouvy se spole¢nosti 4NET.TV services s.r.0., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel prevzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spole¢nost 4ANET.TV services s.r.o. ma fadné uzaviené smlouvy se vSemi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanéléi. Aktudlni soupis poskytovanych TV kanélti zékladni programové nabidky i
tematickych balickd je uveden na www.eritv.cz.

V ptipadé zmény programové nabidky TV kanalt je Uzivatel opravnén od Smluvy EriTV odstoupit a to do 30 dnd od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

Vraceni pronajimaného koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukon¢eni Smlouvy do sidla / kancelare Poskytovatele | 0 K¢

Osobni vyzvednuti pronajimaného koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy, Poskytovatelem 1.198 K¢
Zména pristupové rychlosti k Internetu u jiz poskytované sluzby Eri-xDSL 0 K¢

Prelozeni sluzby Eri — XDSL nebo EriTV — Pohoda na jinou adresu spokrytim datovou siti Eri / CETIN 1.198 K&
(nezahrnuje pripadné dalsi naklady spojené s prelozenim hlavni telefonni stanice - HTS nebo pripojky eurolSDN) ’

STORNO objednavky z divodu na strané klienta 50 % z uhrazené zalohy
Vyhotoveni a zaslani |. upominky (e-mail) 0 K¢
Vyhotoveni a zaslani Il. upominky (e-mail) 0 K¢
Vyhotoveni a zaslani I1l. upominky (e-mail) 61 K¢
Vyhotoveni a zaslani upominky doporu¢enym dopisem 182 K¢

Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 18 K¢/ més. / fa
Zasilani faktury el. postou na zaklad¢ pozadavku zakaznika 0 K¢
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Pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni - HW(napi. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni po
ukonceni Smlouvy)

1.198 K¢ / ks

Smluvni pokuta za nedodrzeni min. doby trvani smlouvy od data dodani modemu / Set-top box za zvyhodnénou cenu 100 % z poskytnuté slevy z ceny modemu

20 % ze souctu vSech zbyvajicich pausalnich

Smluvni pokuta za nedodrzeni min. doby trvani Smlouvy sité Eri z diivodu na strané Uzivatel .
miuvni p nedodrzeni y rvani Vy site uvodau strane Uzivatele poplatkﬁ platnych k datu doruceni Vypovédl

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V pfipadé zmény danovych piedpist, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel
opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipad¢ snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.2.2018
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Popis a cenik Sluzby EriTV - Pohoda 100
(cenik platny od 3.10.2018)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV — Pohoda 100 ¢ini dle volby Uzivatele v objednavce 0 K¢ (jednordzova sleva 2.274 K&) nebo 999 K& (jednordzova

sleva 1.275 K¢). PHi cené zifzeni 999 K¢ je UZivateli poskytnuta navic pravidelna sleva z mésiéni ceny ve vysi 200 K&/més.

2. Uzivatel ma moznost objednani koncového zarizeni ke Sluzbé EriTV za zvyhodnéné ceny zahrnujici jiz i konfiguraci zafizeni:

@) Set-top box Arris VIP 1113 za 1.999 K& (poskytnutd jednordzova sleva ve vysi 400 K¢),

b) Wi-Fi VDSL modem (ZyXEL VMG 1312-B30B nebo Comtrend VR - 3031eu) za 1.199 K¢ (poskytnuta jednordzova sleva ve vysi 400 K¢),

c) bali¢ek Set-top box Arris VIP 1113 + Wi-Fi VDSL modem za 2.499 K& (poskytutd jednordzova sleva ve vysi 1.499 K¢),

d) Uzivatel miZe vyuZit i vlastni Set-top box stejného typu Arris VIP 1113 (DRAM 512 MB, DDR3). Cena za aktivaci vlastniho

Set-top box ke Sluzbé EriTV je 149 K&.

3.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 84 TV kanali S moZnosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickd (viz. nize).
4. Uzivatel mad moznost vyuzivat Sluzbu EriTV — Pohoda 100 na soucasné az 4 koncovych zaFizenich (Set-top box + az 3x PC, tablet nebo
notebook s pfipojenim pres webové rozhrani live.eritv.cz).
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité¢ Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 57 do 100 Mb/s
Agregace pro Internetové pfipojeni max. 1:45 resp. 1:25.
V cené Sluzby je zahrnuta XDSL televizni pfipojka tvofena datovou linkou - VLANem vyhrazenym v siti Eri / CETIN pro Sluzby EriTV.

Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 10 X e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 4 GB).

© ®© N o O

Smlouva je uzavirana na dobu neurditou a to odeslanim elektronické objednavky z www.erishop.cz na email Uzivatele.

Agregace
5 fox T pripojeni Meési¢ni cena
Sluzby sité Eri k Internetu (v K&/mes.)
max.

EriTV — Pohoda 100
(vyhrazend datova kapacita —VLAN pro EriTV az 14 Mb/s + 84 TV kandliz + Internetové pripojeni 1:45
s rychlosti pripojeni az 100 / 10 Mb/s)

899 K¢/més.
(699 Ké/més. po sleve 200 K¢/més.)

bez omezeni pro vSechny koncové zatizeni

Mésiéni limit pf ych dat int ¢ho piipojeni - .. LY
&siéni limit pfenesenych dat internetového piipojeni Usivatele v ramei rodiny nebo firmy

Doplitkova Sluzba sité Eri - pridéleni statické vetejné IP adresy - 99 K¢/més.

Doplnikova Sluzba sité Eri - zvySena servisni podpora stupen I1.

(odstranéni poruchy do 24 hodin + pridéleni verejné pevné IP adresy) ) 399 K&/més.

Doplnkova Sluzba sité Eri - zvySena servisni podpora stupen .

(odstranént poruchy do 12 hodin + pridéleni verejné pevné IP adresy + SLA 99,0 %) 1:25 999 K&/ més.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 242 Ké&/balik (az 2ks koncového zarizeni za jednu cenu dopravy).
V piipadé, 7e Uzivatel nehradi své zavazky vici Poskytovateli spole¢nosti Cesky bezdrat s.r.o. (dale i jako CB) fadné a véas, je CB opravnén
pozadovat po Uzivateli uhrazeni zejména (a ne pouze) veskerych poskytnutych slev a zvyhodnéni.

Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou s vypovédni lhitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ub&hnuti minimalni délky trvani Smlouvy
(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba za¢ind bézet prvniho dne nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Cena Sluzby EriTV — Pohoda 100 (prvni mésicni poplatek) a koncové zatizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny piedem na
zakladé vystavené zalohové faktury. Odeslanim elektronické objednavky Uzivatel uzavira Smlouvu na dobu neuréitou S minimalni délkou trvani
Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo 24 mésica (die volby Uzivatele v objedndvce). Soucasné UZivatel souhlasi s platnym cenikem SluZeb sité Eri a platnymi
Vseobecnymi podminkami poskytovani sluzeb sité Eri a potvrzuje, Ze je s t€mito platnymi VSeobecnymi podminkami a platnym Cenikem seznamen
(v8e uvedeno v platném znéni na Www.eri.cz).

Sluzba EriTV — Pohoda 100 muze byt zfizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie VDSL2/VDSL3 s rychlosti 57 Mb/s a vyssi.
Minimaélni nabizenou a minimalni zaruéenou trovni kvality, je max. rychlost ptipojeni k Internetu nastavena v modemu / agregace (45 nebo 25).

U Sluzby EriTV — Pohoda 100 je vyhrazena datova kapacita - VLAN pro ptijem TV kanali pres Set-top box az 14 Mb/s (dle potieby pro kvalitni
pFijem obrazu a zvuku sledovaného TV kandlu).

Pro ptijem TV kanali pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuZivana kapacita Internetového pfipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s / TV kanal pfi
kvalité obrazu SD a nebo min. 6 Mb/s / TV kanal pii kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani sou¢asného piijmu vice TV kanald, je min. potiebna rychlost
ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kandl. Napf. pfi souasném vyuzivani pies live.eritv.cz 2 x SD TV kanalt a
1 x HD kanélu je max. rychlost pfipojeni k Internetu Sluzby EriTV Pohoda 100 snizena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s. Mobilni pfipojeni k
Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV vhodné.
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Nova, Nova HD, Nova 2, Nova 2 HD, Nova Action, Nova Action HD, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova Gold, Nova Gold HD, CT 1, CT 1 HD, CT 1 JM, CT 1
JM HD, CT 1 SM, CT 1 SM HD, CT 2,CT 2 HD, CT 24,CT 24 HD, CT sport, CT sport HD, CT :D / Art, CT :D HD/ Art HD,Prima, Prima HD, Prima
COOL, Prima COOL HD, Prima LOVE, Prima LOVE HD, Prima MAX, Prima MAX HD, Prima ZOOM, Prima ZOOM HD, Prima Comedy Central, Prima Krimi,
Prima Krimi HD, TV Barrandov, TV Barrandov HD, Barrandov Plus HD, Kino Barrandov HD, JOJ Family, O¢ko, O¢ko Gold, Retro Music, Slusnej kanal, Slagr
TV, Noe, polar TV, Seznam TV, Seznam TV HD, TuTy HD, BTV (Brnénska TV), Dvojka, Jednotka, JihoCeska televize, Miiam TV, Praha TV, Regionalni.tv, Relax,
TA3, TV Puls, TV Puls2, TV Rebel, TV Slovacko, ORF1*, ORF2*, Polsat, Super Polsat, 1TV RUS, ATM Rozrywka, ATV, TVN, TVN Siedem, TVP Historia, TVP
Info, TVP Katowice, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP1, TVP2, V1, VTV4, ZDF.

Volitelné - tematické bali¢ky TV programi — lze zvolit jeden nebo i vice bali¢kl (cena za jednotlivé balicky se scitd).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém bali¢ku Mésicni cena
Zpravodaj Deutsche Welle, EuroNews, France 24, Fashion TV 19 K¢
Film Film Europe, Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox, JOJ Cinema HD 59 Ke
Détské Disney Channel*, Disney Channel junior*, Nickelodeon*, Nickelodeon Jr.*, Baby TV* 59 Ké
Cesky CS film/ CS mini, Ceskolovensko HD / Festival Cinema HD 69 K¢
Sport Eurosport HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 99 K&
P HD, ArenaSPORT 2, Golf Channel ¢
Dokument Discovery, National Geographic, Animal Planet, TLC, Fishing & Hunting, Discovery HD, Travel Channel 99 K&
Laska Brazzers TV Europe, Erox HD, Eroxxx HD, Playboy TV 99 K&
Superbox Erox HD, Eroxxx HD, Filmbox, Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus 169 K¢
HBO 1 HBO HD*, HBO 2 HD*, HBO 3 HD* 199 K¢
HBO 2 Cinemax HD*, Cinemax2 HD*, HBO HD*, HBO 2 HD*, HBO 3 HD* 269 K¢

o tyto programy nejsou dostupné pies webové rozhrani live.eritv.cz, ale jen na zafizeni (zejména TV) pfipojeném pi‘es Set-top box.

Cesky bezdrét s.r.0. nabizi Sluzby typu EriTV — Pohoda na zakladé uzaviené smlouvy se spolecnosti 4ANET.TV services s.r.0., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel ptevzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spole¢nost 4ANET.TV services s.r.o. ma fadné uzaviené smlouvy se vSemi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanall. Aktualni soupis poskytovanych TV kanaldl zakladni programové nabidky i
tematickych balicki je uveden na www.eritv.cz .

V ptipadé zmény programové nabidky TV kanali je Uzivatel opravnén od Smluvy EriTV odstoupit a to do 30 dnli od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

Vraceni pronajimaného koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy do sidla / kancelaie Poskytovatele | 0 Ké&

Osobni vyzvednuti pronajimaného koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy, Poskytovatelem 1.198 K¢

Zména pristupové rychlosti k Internetu u jiz poskytované sluzby Eri-xDSL 0 K¢

Prelozeni sluzby Eri — xDSL nebo EriTV — Pohoda na jinou adresu s pokrytim datovou siti Eri / CETIN 1.198 K&
(nezahrnuje pfipadné dalsi ndklady spojené s prelozenim hlavni telefonni stanice - HTS nebo pfipojky eurolSDN) ’ ¢
STORNO objednavky z diivodu na stran¢ klienta 50 % z uhrazené zalohy
Vyhotoveni a zaslani |. upominky (e-mail) 0 K¢
Vyhotoveni a zaslani Il. upominky (e-mail) 0 K¢
Vyhotoveni a zaslani I1l. upominky (e-mail) 61 K¢
Vyhotoveni a zaslani upominky doporu¢enym dopisem 182 K¢

Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 18 K¢/ més. / fa
Zasilani faktury el. postou na zaklad¢ pozadavku zakaznika 0 K¢
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Pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni - HW(napi. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni po
ukonceni Smlouvy)

1.198 K¢ / ks

Smluvni pokuta za nedodrzeni min. doby trvani smlouvy od data dodani modemu / Set-top box za zvyhodnénou cenu

100 % z poskytnuté slevy z ceny modemu

Smluvni pokuta za nedodrzeni min. doby trvani Smlouvy sité Eri z divodu na strané UZzivatele

20 % ze souctu vSech zbyvajicich pausalnich
poplatki platnych k datu doruceni vypovedi

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V piipadé zmény danovych piedpisi, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel
opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se

zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz
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